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Baggrund, formal og ejerskab

Frederikshavn Kommune ejer Frederikshavn Forsyning A/S (herefter Forsyningen) og
udgver sit ejerskab gennem

o Ejerstrategien

e Generalforsamlingen.

Formalet med ejerstrategien er, at kommunen varetager sine interesser gennem
formulering af overordnede principper og veerdier for udvikling og drift af Forsyningen.
Forsyningens bestyrelse og direktion udmeanter ejerstrategien gennem sin
koncernstrategi og handleplaner for de enkelte forsyningsarter i overensstemmelse
med de kommunale strategier.

Frederikshavn Forsyning A/S med datterselskaber

Frederikshavn Kommunes samlede forsyningsvirksomhed er organiseret med et
overordnet holdingselskab, Frederikshavn Forsyning A/S, som er 100% ejet af
kommunen.

Frederikshavn Forsyning A/S er en multiforsyningskoncern, som bestar af ni selskaber:

e Frederikshavn Forsyning A/S (holdingselskab)
e Frederikshavn Forsyning Erhverv A/S

e Frederikshavn Elhandel A/S

e Frederikshavn Vand A/S

e Frederikshavn Spildevand A/S

e Frederikshavn Varme A/S

e Frederikshavn Affald A/S

e Frederikshavn Affaldskraftvarmevaerk A/S

e Elinord A/S
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Ejerstrategiens principper og veerdier

Det er et sigtepunkt, at udgvelsen af ejerskabet er baseret pa overordnede principper:

o Troveerdighed og legitimitet

o Aktivt ejerskab

e Abenhed og gennemsigtighed

e Fuld indsigt og abenhed om gkonomi

o Offentliggerelse af heendelser af vaesentlig betydning, f.eks. starre udvidelser
eller indskraenkninger, kgb eller salg af storre anlaegsaktiver, stgrre
samarbejdskontrakter og stgrre retssager.

e Retningslinjer for kommunikation mellem selskab og kommune

e  Forholdet mellem Forsyningen og kommunen skal vaere baseret pa dialog,
abenhed og tillid.

e Forsyningen skal — inden for lovgivningens rammer — arbejde aktivt for at
understatte kommunes generelle strategier og politikker for kommunens
udvikling.

e Respekt for bestyrelsens kompetencer og pligt til at varetage Forsyningens
interesser.

Det er vaesentligt, at kommunen forholder sig aktivt til god "selskabsledelse”, og der
udarbejdes en ejerstrategi for, hvilke principper og procedurer der skal fglges i forhold
til kommunens aktive ejerskab.

Specifikke forhold
Kommunalt ejerskab af en forsyning skal tages alvorligt.

Opfglgningen og sikkerheden for den daglige drift i Forsyningen skal veere betryggende
og gennemsigtige, hvilket ogsa er forventningen til bestyrelsen.

Kommunen skal oplyses og have fuld indsigt i skonomi og investeringer samt
risikoafdeekninger heraf. Kommunen skal involveres og inddrages, som en naturlig del
for starre nye tiltag/investeringer i Forsyningen, gennem dialogmeader.

Ejerstrategien er kommunens plan for, hvordan kommunen vil udgve sit aktive
ejerskab, og at ejerstrategiens principper skal implementeres i bestyrelsesvedteegten.
Rammerne for den daglige drift og styring fra kommunens side over for Forsyningen
sker ved de arlige mgder med Udvalget for @konomi og Strategi og byradet, to arlige
meder med borgmester og kommunaldirektgr samt kvartalsmaessige opfelgninger med
kommunens administration omkring skonomien.

Tvivls og forstaelses- og fortolkningsmaessige spargsmal afgeres af byradet pa
baggrund af en beskrivelse af faktum og sagsforlgb med behgrig dokumentation.



Bestyrelsesmedlemmer, der er udpeget til bestyrelsen af byradet, vil som
udgangspunkt ikke veere inhabile, men der er altid tale om en konkret vurdering.

Tavshedspligt og fortrolighed - bestemmelserne i de kommunale lovgivninger har afsaet
pa videregivelse af personfglsomme og forretningsmaessige oplysninger til 3. mand.
Indsigt og abenhed skal vaere sa vid, som det er muligt uden at tilsideszette
Forsyningens eller kommunens interesser.

Indsigt i og udlevering af budgetter, regnskaber, forventninger, strategier,
udviklingsplaner er ikke begraenset i lovgivningen og skal ske efter behov og enske fra
den kommunale administration og fremsendes skriftligt. Forsyningen er omfattet af de
samme regler om aktindsigt som en kommune — det gaelder ogsa f.eks. om aktindsigt i
personaleforhold herunder Ignninger.

Den overordnede gkonomi - tilgang

«  Der skal kontinuerligt arbejdes med effektiviseringer/optimeringer

»  Selskaberne skal udarbejde prisstruktur herunder
sammenhang/sammenligning med andre tilsvarende selskaber

+  Selskaberne skal udarbejde forslag til risikostyring herunder
vedligeholdelsesniveauer nu og i fremtiden

+ Deltagelse i andre bestyrelser og selskaber for den daglige ledelse i
Forsyningen skal godkendes pa bestyrelsesmader.

+ Den gkonomiske strategi og udvikling for Forsyningen skal behandles af ejer
efter indstilling fra bestyrelsen.

* Udvikling og udvidelsesprojekter skal godkendes i byradet inden iveerksaettelse
og inden afholdelse af gkonomi/midler. | denne forbindelse kan krav til
projektet ogsa fastseettes.

*  Omleegning af lan/SWAP mv. skal behandles af ejer.

+  Forsyningen skal fglge de personalemaessige retningslinjer, der geelder for
kommunen, herunder abenhed om Ign og anseettelsesmaessige forhold for
bestyrelsen og ledelsen.

+  Kommunens administration har pa vegne af ejer fuldt ud adgang til gkonomien
i Forsyningen og skal efter anmodning modtage @nsket materiale. Arshjul for
Forsyningens og kommunens faelles gkonomiopfglgning af Forsyningens
gkonomi, herunder budget og budgetforudsaetninger, budgetopfalgning,
forventet regnskab, opfelgning pa sterre anlaegsprojekter og deres
finansiering.

»  Projekter der eventuel skal lanefinansieres skal godkendes hos
ejer/lkommunen inden igangseaetning.

» Budgettet for det kommende ar skal vaere fremsendt til kommunen saledes
taksterne kan godkendes inden arets udgang.
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Fokus pa forbrugere og borgere Sided/6
Forsyningen skal have fokus pa kommunens borgere, bade som forbrugere og kunder,

der skal sikres stabile leverancer, effektive priser, baeredygtige lasninger og god

kundeservice digitalt, telefonisk og fysisk.

Borgerne i kommunen skal involveres, og Forsyningen arbejder sammen med
kommunen om borgerinddragelse fx i forbindelse med udarbejdelse og igangseetning af
varmeplaner og separatkloakeringsarbejder.

Dialog og samarbejde

Godt, konstruktivt og positivt samarbejde mellem Forsyningens ledelse og ejere er
grundlaget for et aktivt ejerskab og god "selskabsledelse” - hvorfor det forudsaettes, at
Frederikshavn Kommune og Forsyningen sikrer dette. Der skal ske direkte dialog om
indhold og samarbejde.

Frederikshavn Kommune fastlaegger tidspunkterne for, hvilke oplysninger der som
minimum skal udveksles - herunder frister for kommunikation vedrgrende selskabernes
strategier, arsrapporter inklusive revisionens bemaerkninger til arsrapporten, takster og
eventuelle oplysninger til kommunens arsregnskab.

Mgaderne mellem Borgmesteren/Kommunaldirektgren og Forsyningen (formand,
medlemmer udpeget af byradet og direktaren for selskabet), skal medvirke til at
fremme den positive dialog. Forsyningen skal orientere Udvalget for @konomi og
Strategi og Byradet om status og udviklingsplaner min. 2 gange arligt samt den
skonomiske situation og forventning for Forsyningen. Her skal bestyrelsens formand,
medlemmer udpeget af byradet og direktgren for selskabet veere til stede.

Udpegning af bestyrelsesmedlemmer

Bestyrelsesmedlemmer udpeges pa generalforsamlingen.

Et bestyrelsesmedlem skal kunne varetage Forsyningens interesse samt veere
sparringspartner for direktionen - ligesom bestyrelsen har et ansvar for Forsyningens
ledelse. Derfor er det vigtigt, at de daglige bestyrelsesmedlemmer sammenlagt har
relevant viden og professionel erfaring i forhold til Forsyningens behov.

Der skal vaere opmaerksomhed p4, at den daglige ledelse har en seaerlig
loyalitetsforpligtelse i forhold til bAde Frederikshavn Kommune og Forsyningen.
Udpegede byradsmedlemmer skal som udgangspunkt varetage Forsyningens
interesse.



Den daglige ledelse Side5/6
Forsyningens daglige ledelse varetages af en direktar. Ansaettelsen af direktgren er et
bestyrelsesanliggende, men skal som en naturlig del af samarbejdet draftes med ejer

(anseettelse, afskedigelse, forleengelse mv.).

Bestyrelsen skal labende fgre tilsyn med, at den ansatte direktion ikke gennem
deltagelse i gvrigt bestyrelsesarbejde og lignende kommer i interessekonflikt i forhold til
Forsyningens almindelige drift. Bestyrelsens og direktions varetagelse af sddanne
hverv skal fremga af materialet, der forelaegges arligt for Udvalget for @konomi og
Strategi og Byradet.

Forpligtelser i forhold til Frederikshavn Kommunes politikker

Ejer forventer, at bestyrelsen sa vidt muligt sikrer, at Forsyningens strategier og
aktiviteter understgtter de strategier, som kommunen har vedtaget, herunder strategier,
politikker og planer for lokalomradets udvikling.

Strategi og samarbejde

Forsyningen skal vaegte forsyningssikkerhed og fremtidssikring af anleeg hajt samtidig
med, at de gkonomiske vaerdier skal bevares og udbygges, og Forsyningens brugere
sikres konkurrencedygtige priser. For at sikre sidstneevnte forudsaettes det, at
Forsyningen lgbende har fokus pa effektiviseringer. Der skal arbejdes med og sikres
arlige effektiviseringer — hvilket foreleegges pa de arlige mgder med Udvalget for
Jkonomi og Strategi og Byradet.

Forsyningen skal mindst hvert fijerde ar udarbejde en overordnet strategi, der
respekterer Frederikshavn Kommunes gaeldende ejerstrategi. Forsyningen
orienterer/involverer Frederikshavn Kommune i deres strategi, bade gkonomisk og
indsatsmeessigt.

Forsyningens samarbejde med Frederikshavn Kommune og kommunens gvrige
selskaber, erhvervsliv og uddannelsesinstitutioner skal prioriteres hgijt.

Forsyningen skal Isbende styrke samarbejdet med avrige virksomheder, myndigheder,
radgivere og entreprengrer i regionen. Der bgr iseer vaere fokus pa, hvorvidt der med
fordel kan etableres lokale eller regionale samarbejder og Igsninger, idet hensynet til
Forsyningens konkurrencedygtighed samtidig varetages.

Forsyningen skal have fokus pa stordriftsfordele, faglig kompetenceudvikling,
systemeksport samt evt. strategiske overtagelser og fusioner.

Forsyningen kan indga i overvejelser af overtagelse eller sammenlagges med andre,
hvis formalet falder inden for forsyningsomradets interesser, men det kraever
forudgaende og efterfelgende godkendelse af ejer.



Miljeprofil

Forsyningen skal bidrage til, at miljget generelt far det bedre, blandt andet gennem en
baeredygtig udvikling, hvor nuvaerende generationers behov opfyldes uden at bringe
fremtidige generationers mulighed for at opfylde deres behov i fare. Forsyningen skal
aktivt og malrettet arbejde for at veere attraktive arbejdspladser, hvor medarbejderne
trives og sikres tryghed og udvikling gennem fokus pa sikkerhed, arbejdsmiljg og
efteruddannelse.

Side6/6



